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ENTIDAD Y OBJETO SOCIAL

El Acueducto Las Mercedes, La Esperanza, La Esmeralda y El Chagualo, del Municipio de
Marinilla, fue constituida mediante Acta No 06 del 13 de junio de 1984, de la Junta
Administradora y de usuarios, inscrita en la Camara de Comercio del Oriente Antioquefio el
dia 12 de marzo de 1997 bajo el nimero 00000000000000000116 del libro de Registro de
Entidades sin Animo de Lucro.

El acueducto es una entidad auténoma de carécter privado y sin animo de Lucro.
El Acueducto tiene un término de duracién desde la fecha de su constitucion de 100 afios.

El Acueducto tiene su domicilio principal en la Calle 30 No 322-58 Local 107. Pasaje Los
Chachos.

El Objeto Social del Acueducto tiene los siguientes objetivos:

l. Asumir la Administracion, Operacion y mantenimiento del Sistema de Acueducto
rural, a través de su junta administradora.

2. Dar a la Junta Administradora los elementos de trabajo para poder garantizar su
correcto desemperno.

3. Motivar y educar a los usuarios para que participen activamente en la administracion
de las obras, vigilancia de las cuencas hidrograficas.

4. Comprometer a los usuarios en la busqueda de soluciones a los problemas de la

asociacion y proteccion del medio ambiente.

Promover campanas de reforestacion para conservar y manejar adecuadamente el

recurso hidrico.

6. Concientizar a los usuarios en sus deberes y derechos.
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Fieles al compromiso de desarrollar las diferentes actividades que dan cumplimiento al
Objeto Social principal de la organizacion como es la PRESTACION DE SERVICIO DE
AGUA A TODA LA COMUNIDAD SERVIDA Y bajo los principios que rigen a los
prestadores de los servicios puablicos como son la CALIDAD, CANTIDAD,
CONTINUIDAD Y UNIVERSALIDAD en la prestacion del servicio, queremos
presentarles el informe de las acciones adelantadas durante el afio 2024, tendientes a mejorar
la organizacion en los diferentes aspectos de acuerdo a la siguiente relaciéon:



1. NOMBRAMIENTO DE UN NUEVO COLABORADOR EN
EL AREA OPERATIVA

Con el fin de dar cumplimiento a reglamentaciones emanadas del
Ministerio del Trabajo y debido al crecimiento acelerado de la poblacién
usuaria, por fenomenos sociales, econémicos y de otra indole que se
evidencian en el area de prestacion de servicios del Acueducto, se ha
venido aumentando de forma acelerada el numero de suscriptores en el
Acueducto. Ademas con el fin de dar cumplimiento a requerimientos
normativos de no generar saturacion de trabajo al personal operativo,
mediante el trabajo de horas extras, que les impida compartir con sus
familias, destinar tiempo para su superacion personal y otras actividades
que generen bienestar, el acueducto busco la opcién de contratar los
servicios de una nueva persona en la parte operativa, que ayuda a cumplir
las tareas que se presentan en el acueducto en el diario que hacer, sin
generar presiones o saturacion laboral, por ese motivo desde el 09 de
enero del 2024, se comtrata al sefior FREDY ARLEY RAMIREZ
RINCON;, como nuevo operario de la organizacién.

El Acueducto tiene un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo
objeto principal es realizar trazabilidad en los procesos buscando siempre
una MEJORA CONTINUA, mediante la implementacion del ciclo
PHVA(Planear, Hacer, Verificar y Actuar) y una minimizacion de los
Riesgos a los que se ven expuestos todo el personal operativo,
Administrativo y Contratistas de la organizacion, dentro del cumplimiento
del objeto social de la organizacion, Calificacion que segun la ARL
POSITIVA y el Ministerio de Trabajo, a la que estamos adscritos nos da
como resultado de las tareas obtenidas en el afio 2024 de um 93.5 de
cumplimiento em el afio 2024, lo que nos motiva y obliga a seguir
cumpliendo no solo por la seguridad de nuestros trabajadores, sino por la
responsabilidad en la ejecucidn de todos los procesos que llevamos a cabo
en el acueducto a diario.



2. ACTUALIZACION NUEVO CUERPO
ESTATUTARIO DE LA ORGANIZACION

Debido a la gran necesidad de tener unos estatutos
actualizados y mas acordes con las necesidades actuales
de la organizacion nos dimos a la tarea de renovar
dichos Estatutos en la Asamblea de delegados del mes
de Mayo del 2024, ademas de la eleccion de los
integrantes del COMITE DE CONTROL SOCIAL.

ELECCION COMITE DE CONTROL SOCIAL ASAMBLEA DE DELEGADOS MAYO
2025 APROBACION NUEVO CUERPO
ESTATUTARIO



3° COMPRA Y CAMBIO DE MEDIDORES




4 CAMBIO DEL MACROMEDIDOR DE LA VEREDA LA
ESMERAILDA, QUE CONTABIILIZA ELL AGUA QUE SE
ENTREGA PARA UN SECTOR DE LA VEREDA LA
ESMERAILLDA Y LA VEREDA LA ESPERANZA.




S. GESTION COMUNITARTA

Se ha participado de forma activa y efectiva en el Comité Técnico del
agua, donde a traves de nuestros aportes y sugerencias, y el apoyo de
los demaés acueductos comunitarios se ha logrado darle continuidad a
la implementacion y desarrollo de las actividades contenidas en la
Politica Publica de la Gestion Comunitaria del Agua y se la dado
continuidad al fortalecimiento Institucional de nuestras empresas
comunitarias gestoras del agua.

Se ha participado como Acueducto en AMACOMA, organizacion
de segundo nivel que aglutina a todas nuestras organizaciones
comunitarias, en escenarios como CTP, donde hemos buscado que en
el municipio se emprendan acciones verdaderas para se conozcan las
necesidades de nuestras organizaciones y puedan ser incluidas en el
Plan de Desarrollo de la nueva administracion municipal, buscando
ademas incidir para que el Municipio adopte verdaderas acciones de
control, dotadas de herramientas y de personal necesario, para que se
realice un verdadero control urbanistico, ya que las ventas bajo la
figura de proindiviso nos tienen a nosotros como Acueducto bajo una
presion muy fuerte por el servicio, muy superior a la capacidad de
respuesta inmediata que requiere el crecimiento acelerado del
territorio, ademas nuestra organizacion requiere en el momento
fortalecer y aumentar su capacidad hidrica para poder pensar en
seguir proporcionando el agua a todo aquel que la requiera.

Los Acueductos Comunitarios hacen parte del Comité de
Estratificacion, como contribucion de nuestras entidades al proceso
territorial y organizativo.



PARTICIPACION EN EL PROCESO
FORMATIVO ESCUELA COMUNITARIA DEL
AGUA

Participacion del Acueducto Las Mercedes, en la Escuela Comunitaria del Agua,
Como proceso de fortalecimiento al Proceso Interno que realiza el acueducto



Participacién del Acueducto Las Mercedes, en la Escuela Comunitaria del Agua,
Como proceso de fortalecimiento al Proceso Interno que realiza el acueducto.

Los aprendizajes se comparten en escenarios comunes, con personas y entidades
Que realizamos acciones comunes: Gestion Comunitaria del Agua.



Para que el Proceso sea conocido, tiene que ser difundido
“GESTION COMUNITARIA DEL AGUA”

Lo ARTICLAR, 112
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CAPACITACION PERSONAL EN ALTURAS Y COORDINADOR DE
ALTURAS COMO CUMPLIMIENTO A EXIGENCIAS DEL SGSST

Cuatro fontaneros capacitados y un Coordinador
de alturas: JAVIER ESTEBAN MUNOZ



6.COMPRA DE TV, PARA DIFUSION
JORNADAS DE EDUCACION Y
SENSIBLIZACION, E IMPRESORA PARA LA
OFICINA




7. APOYOS

ESTRATEGICOS E
INVERSIONES IMPORTANTES

DONACION AFIRMADO
CARRETERA ALDANA §
1.500.000

COMPRA CAJA TAPAS
CONTDORES: $ 3°622.276

COMPRA DE VALVULA
REGULADORA DE NIVEL
ACUEDUCTQO: $4.471.969



8. AMPLLIACION DE REDES

Se ampliaron alrededor de 1.026 METROS en de red de 3/4” 109
metros tuberia de 11/4” 72 metros tuberia de polietileno de 10” Y
400 Metros en tuberia de 6” Sector Siete Cueros. Con el fin de mejorar
la presion y la prestacion del servicio en diferentes sectores.



















9. VOCERIA ANTE EL ENTE MUNICTPAL DE
AMACOMA

Participacion activa del Acueducto, como organismo que ostenta la Presidencia de
AMACOMA, en la exposicion de las necesidades de nuestras organizaciones comunitarias
en el Recinto del Honorable Concejo Municipal, buscando su fortalecimiento y apoyo a
necesidades mas sentidas de los mismos para ser incluidas en el Plan de Desarrollo 2024-

2027, buscando de forma c«mjuma LA CREACION DE UNA
UNIDDA]D TECNHCA DEL AGUAg que nos ayude a dar respuesta

inmediata, a las diferentes necesidades que en este aspecto se presentan a diario en nuestras
organizaciones.




10.CUMPLIMIENTO PLAN DECENAIL

Buscando eliminacion o disminucion de las cadenas, fraudes y conexiones ilegales, nos
hemos dado a la tarea de realizar revisiones técnicas, medicion de caudales y mayor control
de las pérdidas del sistema, para poder buscar un equilibrio en la prestacion del servicio,
sobre todo en este tiempo que escasea el agua, ademas de cumplir con requerimientos de
CORNARE: En cuanto a ejercer control y realizar sensibilizacion a la comunidad usuaria
sobre el AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA.

Frente al fenomeno de cambio climatico y a la situacion de escasez del recurso que se
presento en los meses de diciembre del 2023 hasta abril del 2024, fue necesario tomar
acciones de control y seguimiento a las fuentes abastecedoras de nuestro acueducto y de la
otros dos acueductos con quien se comparte igual fuente, para evitar conflictos por el agua,
donde medie siempre, el dialogo, la ayuda y la mutua colaboracion entre todos, todo esto de
la mano de CORNARE, como Corporacion que administra el recurso en la region

Medicion de caudales de las fuentes abastecedoras por parte de funcionarios de
CORNARE, para determinar el caudal a utilizar por cada acueducto que se abastece de la
fuente LA ALDANA, en tiempo de estiaje, previendo posibles conflictos por el agua, en
épocas de verano, como ocurrié a inicios del 2024.
















11. ACUEDUCTO LAS MERCEDES PRESENTE
EN EL FORO: EL AGUA UNA EMERGENCIA
SOCIAL




12. MEJORAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA

CONSTRUCCION DE NUEVA BODEGA VEREDA LA ESMERALDA




13. FOTOGRAFIAS QUE EVIDENCIAN EL
CAMBIO DE LECHOS FILTRANTES EN LAS
PLANTAS DE TRATAMIENTO DEL
ACUEDUCTO
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14, PROCESO PROYECTOQ DE
REPOTENCIALIZACION (BOMBEQ)

Durante todo el afio 2024, se busco el proceso de la compra del LOTE, Para dicho proyecto,
presentdndose muchos tropiezos para ubicar propietarios de los posibles predios mas
apropiados para el proceso de compra, realizdndose varias visitas de campo, y varias
reuniones con los acueductos Vargas, Potrerito y Las Mercedes, quienes comparten proyecto
a fin, y compartimos fuente de captacién en puntos cercanos de captacion.

Reunioén tres acueductos POTRERITO- VARGAS — MERCEDES



GESTION ANTE CORNARE PARA NUEVA MERCED DE
AGUAS; NO SOLO PARA EL ACUEDUCTO LAS
MERCEDES, SINO PARA ACUEDUCTO VARGAS
PANTANILILO Y ACUEDUCTO POTRERITO VEREDA
ALDANA DE EIL SANTUARIO, EN BUSCA DE UN
PROYECTO CONJUNTO DE REPOTENCIALIZACION
PARA TODAS ESTAS TRES COMUNIDADES USUARIAS
DEL AGUA.







15. Acompafiamiento a Acueductos DE El Carmen
defensa de Proceso Gestion

Comunitaria del Agua y pronunciamiento frente a

la conformacion del area metropolitana del oriente

antloquefio. NO AL AMO (Area Metropolitana del
Oriente)




16. PARTICIPACION DEL ACUEDUCTO EN LAS
REUNIONES DE AMACOMA Y EL COMITE
TECNICO DEL AGUA




17. LA DEFENSA DE LA GESTION
COMUNITARIA DEL AGUA Y DEL
TERRITORIO UNA DE NUESTRAS BANDERAS

Nuestro Proceso Comunitario de la Gestion del Agua, en escenarios de decision Recinto

Honorable Concejo de Marinilla”



18. CRISIS POR EL CAMBIO CLIMATICO-
DISMINUCION DE CAUDALES EN LAS
FUENTES, ESCASEZ DE AGUA EN LAS
VIVIENDAS

Debido al cambio climatico, la disminucién en las fuentes hidricas, fue una dura realidad
gue tuvimos que vivir al inicio del afio 2024, para hacerle frente y ante la inminente
necesidad de nuestra comunidad usuaria, nos vimos en la necesidad de contratar los
servicios del Cuerpo de Bomberos Marinilla, para hacerle frente a la emergencia.

En las situaciones dificiles nuestros usuarios son la prioridad. El agua en sus viviendas
De alguna forma hay que hacer llegar.



El cambio Climéatico y la Crisis que conlleva, no fue ajena a nuestra realidad territorial
veredal en este 2024.



19. LOS ENTES DE CONTROL ESTAN PARA TODO TIPO DE
ORGANIZACION Y LA NUESTRA NO ES LA EXCEPCION, POR
TAL MOTIVO POR REQUERIMIENTO DE LA GOBENACION DE

ANTIOQUIA SE HIZO NECESARIO LA ELABORACION Y PUESTA
EN MARCHA DEL PTEE (PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL)

Preparandonos para el cumplimiento normativo de PTEE (Programa de Transparencia y
Etica Empresarial.



Cuando la norma nos cobija, las untazas deben ser estratégicas. Capacitacion sobre
PTEEE junio del 2024. Municipio de Guatapé. Delegados de diferentes ESAL



20. LA ELECCION DE UN COMITE DE CONTROL SOCIAL, QUE
ACOMPANARA EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA JUNTA,
EN VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO DE SU ACCIONAR DIARIO, FUE
UN AVANCE Y APLICABILIDAD EN EL PROCESO DE CAMBIO Y
ACTUALIZACION DEL NUEVO CUERPO ESTATURARIO DEL
ACUEDUCTO.

De izquierda a derecha: Carlos Vidal. Camisa azul oscura. Matero Quintero. Camisa azul a rayas. Consuelo
Giraldo. Integrantes Comité de Control Social electo en Asamblea De delegados en mayo del 2024. Sefior
FABIO BOTERO QUINTERO. Camisa Azul oscura a Rayas. Representante Legal del Acueducto.



21. ARTICULACION PARA GENERAR
PROYECTO CONJUNTO
PARA SOLUCION A LA NECESIDAD DE
MEJORAR EL SERVICIO

Reunidn con delegados de los tres acueductos que compartimos la misma fuente de
Abastecimiento : Potrerito- Vargas - Las Mercedes, para conciliar el uso del agua, por
conflicto por el servicio en época de sequia a inicios del afio 2024.






22. CAMPANAS Y ACCIONES PARA
DETECTAR CONTRABANDOS, FRAUDES Y
AGUA EN CADENA




23, PARTICIPACION DEL ACUEDUCTO EN LA
RENOVACION DE JUNTA DIRECTIVA DE
AMACOMA Y APROBACION DE NUEVOS

ESTATUTOS EN LA ORGANIZACION
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Registro de Asistencia a AMACOMA




> 24. El acueducto apoya el Proyecto “Echémosle

agua limpla a la quebrada La [Laja”, iabor que realiza Ia directora
del CER RURAL DE EL CHAGUALO, donde desde la sensibilizacion y motivacién frente
al recurso hidrico y principalmente al cuidado de la quebrada, ha creado conciencia y
empoderamiento de los nifios frente a su cuidado. Labor que fortalece el acueducto ya que
somos del Pensamiento que hay que Educar al Nifio, para no castigar al hombre en el futuro
y que el apoyo ha dado resultados efectivos en el objetivo propuesto.

SOCIALIZACION DE TODOS LOS PROYECTOS AMBIENTALES REALIZADOS
EN EL ANO 2024, CON APOYO DE LA PEDAGOGA SANDRA GIRALDO



Reunién con ADRIANA TORRES funcionaria SAYA y SANDRA GIRALDO
Directora CER RURAL EL CHAGUALO, Realizando convenio para
Realizar actividades de Educacién y Sensibilizacién con la comunidad Educativa
Y comunidad de las veredas del Area de influencia del acueducto.



Socializacion de avances del proceso Educativo en los CER RURALES, apoyados por el
Acueducto
Las Mercedes



Reglstro Fotogréfico de la Actividad TEJIENDO TERRITORIOS, ACTIVIDAD
DE EDUCACION Y SENSIBILIZACION A LA COMUNIDAD USUARIA DEL
ACUEDUCTO










INTERVENCION DE PROFESORA SANDRA GIRALDO EN CONVERSATORIO,
SOBRE LAS ACTIVIDADES DE EDUCACION Y SENSIBILIZACION LLEVADAS A
CABO, COMO REFERENTE DE EDUCACION EN EL TEMA AMBIENTAL

25. DESARROLLO DE ACTIVIDADES,
DENTRO DEL PLAN DECENAIL SUSCRITO
ANTE CORNARE,

Se desarrollaron varias actividades de dicho PLAN, con el concurso y apoyo de la
PROFESORA SANDRA GIRALDO, para mejorar la educacion y a los nifios y nifias de las
diferentes escuelas del area de influencia del acueducto y a través de apoyos gestionados se
obtuvieron diferentes productos de cada uno de dichos procesos educativos.

DE LA HUERTA A LA MESA LA GRAN RIQUEZA: Proyecto en el cual se doto de
herramientas a las escuelas del area de influencia del acueducto y se realizo proceso desde la
preparacion del terreno, hasta la obtencion de un fruto final, preparado en diferentes recetas,
donde tuvieron los nifios y nifias la oportunidad de ayudar a elaborar y degustar, dejando
como producto final para la posteridad un RECETARIO con diferentes preparaciones a base
de frutos ancestrales con diferentes modos y formas de poderlos degustar UN DELEITE
PARA EL PALADAR, del cual le estaremos entregando un ejemplar.
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Herramienta de Dotacién donadas a las escuelas para el Proceso Educativo

“DE LA HUERTA A LA MESA LA GRAN RIQUEZA”



iNuestra escuela
de puertas abiertas!

Reunion de interés para toda la comunidad:
Familios escuela y Cored, JAC, Acueducto
Adulto mayor, Primera infancia, procapilla

Temas a tratar:

1. Taller: *Gestion comunitaria agua®
2.Proyectos educativos para la escuela
3 Proyectos praductivos para la comunidad

3 'I Lugar: CER Lino de J

2024 | Acevedo .
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Los nifios de las Escuela observan las herramientas para su proceso Educativo

Préactico.

Resultado en producto del proceso: De la huerta a la mesa “La Gran Riqueza”



Proceso de elaboracion de recetas con productos

De la Huerta, sembrados por los nifios de los CER RURALES. Proyecto: DE LA HUERTA
A LA MESA LA GRAN RIQUEZA
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Evidencia sobre proceso Educativo: Echémosle Agua Limpia a la Quebrada La Laja
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Evidencia reunion de profesores CER RURAL LAS MERCEDES. SOCIALIZACION
PROCESOS EDUCATIVOS DE SENSIBILIZACION AMBIENTAL REALIZADOS
CON EL ACUEDUCTO



PROCESO DE CLAUSURA'Y SOCIALIZACION DEL PROCESO EDUCATIVO
AMBIENTAL Y PEDAGOGICO REALIZADO POR EL ACUEDUCTO EN EL ANO
2024, CON LA COLBORACION DEL CER RURAL EL CHAGUALO










26, PARTICIPACION DEL ACUEDUCTO EN EL
FORO MARINILLLLA 2050, SOBRE SERVICIOS
PUBLICOS EN EL CONTEXTO REGIONAL,
HACIA DONDE VAMOS LOS ACUEDUCTOS Y
COMO REPOTENCIALIZAR LOS SISTEMAS
PARA ENFRENTAR LOS RETOS DEL
FUTURO.

Servicios Pablicos
. en el contexto de
integracion regional.

=~ Marinilla - 2 Méreetes
®8:00a
Q::




27. APOYO DE LOS ACUEDUCTOS
POTRERITO- VARGAS Y LAS MERCEDES, A
LA NAVIDAD COMUNITARIA DE LA VEREDA

LA ALDANA




28, FORMAILIZACION DE ENTREGA DE AYUDA DE
MATERIAL PARA AISLAMIENTO DE PREDIOS
PARA LOS ACUEDUCTQOS POTRERIO- VARGAS, Y
MERCEDES, COMO APOYO POR PARTICIPACION
DEL PROYECTO AVES, 1318 ESTACONES,
ALAMBRES Y GRAPAS, PARA EL DESARROLLQ DE
DICHO PROCESQ:.







